< bmesoftware

BMC Middleware Management

Réunion GUIDE Share France WMQ = \/

2 octobre 2012

Software Consulta

didier _hauwy@bmc.com




Sommaire < bmesoftware

> Middleware Monitoring

- MainView for WMQ
- BMM Performance & Availability

> Transaction Tracing
- MainView Transaction Analyzer
- BMM Transaction Monitoring
- BMM Transaction Analytics

> Middleware Administration
- BMM Administration for WMQ
- BMM Administration for TIBCO EMS

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



Middleware Monitoring <hmesoftware

MainView for WMQ




MainView for WMQ << hmesoftware

MainView for WMQ, produit basé sur z/0OS, permet de :

> Vérifier I'état des Queue Managers, Queues, et Channels

> Voir et manipuler les messages

> Agir sur les objets WMQ

> Modifier les attributs des Queue Managers et de la plupart de leurs objets
> Voir les statistiques de I’API

> Analyser les Traces API

> Positionner des seuils pour avoir des alarmes

> Automatiser les Events WMQ et les messages utilisateurs
- MV AutoOPERATOR for WMQ
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Architecture MainView

<hmesoftware
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MainView for WMQ << hmesoftware

QDZAPRZ012 OF:36:10 MATHNYIEW WINDOW IMTERFACE (wH.0.0070
COMMAND ====X l SCROLL ====
S T : > Single System Image
A ::::MWQS::::D::::
CMD Platform FPlatform Quele PUut Rate f; \/ g;
--- Type Mame Status Stats? O....200

Wirn NT - ACtiwve Mo

MW Svsl ACtiwve Yes

02APR2012  07:41:26 MAINVIEW WINDOW INTERFACE (v6.0.00) > Z/OS et systemes

COMMAND === SCROLL ==== - - /
CURE WIN === ALT WIN ==== (j t)
>Wl =CHAMNNELS APPl====302pPRZ2012==07:41: 24 ====M\M(S====D=== IStrI ues
CMD Channel Queue Channel Channel 0Qs5G Zh Eatches
--- MName Manager Type Status Disp Disp Procd

APPL. APPZ APP1 PRIV M A

APPL1.EBRERL APP1 PRIV M A 0

APPL1.CICE1 APP1 PRIV M A 0

APPL1.CICSZ APP1 PRIV M A 0

APPLl.CS07 APP1 PRIV M A 0

APPZ . APPL APP1 RECEIWER PRIV M A 0

CICS1.APFPL APP1 RECEIWER PRIV M A 0

CICSZ.APFPL APP1 RECEIWER PRIV 0

CSOf . APPL APP1 RECETWER PRIV 0

QZ2APRZ01Z Oe:01:25 MATHWIEW WINMDOW INTERFACE (whH.0.000

COMMAND @ ===xX l SCROLL ====

CURER WIN ===

}WI =CHAMNMELS ::::MWQS::::D

CMD Channel Queye Channel Channel 0s5G Ch Eatches

--- Mame Manager Type status Disp Disp Frocd
APPL.CS07 APP1 EETEYIMNG FEIW M A A 0]
APPL.CS07 Cs07 RECETWEE STOPFPED OMGE FEIWATE 0]
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MainView for WMQ : Résumé << hmesoftware

Solution z/0S pour le monitoring et I'administration de WebSphere MQ
> |Intégrée avec les autres composants MainView (CICS, DB2, WAS, z/0S, etc...)
> Interface utilisateur 3270 ou Web Browser

> Single System Image

Mainframe et Systemes Distribués

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



Middleware Monitoring <hmesoftware

BMM
Performance & Availability

(Anciennement Q Pasa!)
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BMM-PA : Description fonctionnelle <hmesoftware

Avec BMC Middleware Monitoring ,vous pouvez :
> Avoir une Vue d’ensemble des composants du Middleware MF et D/S

> Configurer/Administrer le réseau WMQ, via une Interface unique
- Amélioration de la productivité

> Détecter les problemes avant gu’ils n"affectent les opérations et en déterminer
la cause

- Réduction du MTTR

> Déclencher/automatiser les actions nécessaires a la résolution des probléemes

- Augmentation de la disponibilité

> Reéaliser le Reporting de I'activité du Middleware

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



Architecture BMM + Intégration MainView < bmesoftware

> Multi plateformes

- Facile a installer et a maintenir
- Agent z/0OS = MV/WMQ

Console
BMM

> Multi technologies
- WebSphere MQ,
TIBCO (RDV, EMS)
WAS, WeblLogic, GlassFish
IBM DataPower

MainView

7 For

| \ \\ WMQ -

| S

- Agents
I BMM
Linux

I15/0S Windows

> Les agents BMM connectés a
MainView for WMQ,

- Administration WMQ sur 3270 B
- Single System Image MF et D/S

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMM-PA : Technologies supportées < bmesoftware

TIBCO EMS
TIBCO RendezVous

Oracle Weblogic

Oracle database

Sun GlassFish Enterprise Server

DB2 database

IBM HTTP Server

WebSphere Application Server

WebSphere InterChange Server

WebSphere Message Broker

WebSphere MQ Client

WebSphere MQ Everyplace

WebSphere MQ Server (on z/OS, via MainView)
IBM DataPower XI150/XI50B

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMM-PA : Monitoring < hmesoftware

> Affichage des données de performance temps réel et des données historiques
- Surveiller le remplissage des Files

- Surveiller la charge des serveurs

- Diagnostique précis et rapide en cas
d’incident

Des Vues standards sont proposées
pour tous les objets des technologies

supportées (WebSphere, TIBCO, Oracle,
DataPower, ...)

> Possibilité de créer des Vues Métier, ou
des tableaux de bords montrant par ex :

- L’état de santé d’une application

- L'impact d’un incident

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMM-PA : Exemple Vue Infrastructure

< bmesoftware
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BMM-PA : Exemple Vue Application < bmesoftware

Operstions | Histary | Events | Security

"—" ._: VHSHSHNEI S A TWELTIVED S TIarnies .
i E-T R WebSphere MO Sender Channels i . .
-+ QMBEWFDC 001G Ap pl ication UBIDATA
ez Atributes
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SYETEM .CLUSTER REPOSITORY
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El 'I.-"'-.I'FDCEEEQ.DE.E.D LETTER WM C 7
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WD EPS MES FEP LG E + & U 4
WFDCG ERR MES FAD LG (7] (7]
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WEDCE GLD MES P LG msgs EEEEE nb conn M1 g —r g
WFDCE PO MES FDES Ly [7] [7] 140.BGR.MES. FUD.LG
WFDCQ VOL MES Pl LG zoom | @ T
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BMM-PA : Zoom sur une Queue << hmesoftware

Operations | Histary | Events | Security

WFDCE EALOLD P L

WFDCG.EPS MES FEP LG "_ Queue == Qverview MC ware

WPDCGLERRMES PAD.LG QMName: UBDAQ.DES.MES.FUD.LQ
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WFDIZG Y OL WMES Py L
E}-.i WehSphere MG Receiver Channels
E}-.i WehSphere MG Sender Channels
=-afsvix

- Faz Attributes

[+, ®, @ Pazal Agent Extensions

E}--";* UlJ'ebSphere MG Cueue Managers

-+ GM1Q

-z Attributes

-- WiehSphere MG Local Queues

- WiebhSphere M Receiver Channels
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.i WiehSphere MG Server Connection C

...] WehSphere MQ zOS Buffer Pools MsogEngRate | 0 CurrentQDepth | 4,891 mMegDegRate | 0 Alerts

#- (@ wiebSphere MQ z0S Data Manager MsgEngTotal | 23 HighQDepth | 4391 MsgDeqTotal | 0 Info  Warning Critical
-- WiehSphere MG 205 Log Manager | 0 | | 1
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= I wWebSphere M2 705 Page Setz
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BMM-PA : Alertes et Automatisation < hmesoftware

Trigger Action Pipeline

Point central pour le paramétrage des
seuils et conditions anormales

- Interface intuitive
- Déploiement automatique

n)+xl+MNAViSI»§
AAOFEO %G DRES] ;

403 A%

> Alertes et actions automatiques

> Intégration BEM
- Gestion des alertes

| _)o Predictive Warning Lead Time
P £ 4
s H

Static Threshold

> |Intégration ProactiveNet

----~f2£EZ§EEE£!SE£!£2£---5
- Seuils dynamiques
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BMM-PA : Administration WMQ << hmesoftware

Administration des objets WMQ
- Interface unique MF et D/S ef s

g} *panari

E}--g:} 205
> Manipulation des messages 3 —

El--'-{- Quele Managers

- Visualisation/Edition S s

-f—'ﬁ Tl:upiu:s. .

- Comprendre le routage vers les DLQs S

/7 . ° ° APPL.CS07

- Réaiguillage/Copie/Sauvegarde b Pk
ﬁ ..CMQM

R S0 APPL
> Journal des actions et modifications v _ e

~@% SYSTEM.DE (=L

~@% SYSTEM.DE  Stop
> Modeles d’applications « variabilisés » o 0
- Y compris les définitions de sécurités D/S By Remotace

[H--45F Processes Refresh Skatus

E.

H--§k : .
- Déploiement multi plateformes synchronisé 4 Joianll 0

- Resalve —
Search
ﬁ izsles | ] | Resalve Shared
) pr—
Dake| Time werify
2012.04.02 03:53:35 Delete nan
2012.04.02 03:53:17 Delete Sharedl  BQ7
Z2012.04.02 03:535:16 Skatis LIIIE!I"

Z012.04.02 03:53:13

ananan
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BMM-PA : Reporting < hmesoftware

L=
> R t d I’ t. .t 4 File Ecit “iew Insert Formst System Variables Window == =]
eports ae I activite EENECRNECER]
b i|ul| == = 1|&| 5% ]2 @)= fo =l
N b d > I t t I Al QUELE STATISTICS - DALY l;
- ompreux modadeies pour toutes i1es S S S - W
1 QUEUE STATISTICS - DAILY
. V4 2 for
te C h n O | Og I e S S u p p O rte e S 3 MQSOFT17ICANADAICANADA_ORDERS
4
5 |Begin Date/Time: | 1B-Jan-03 [ 1zooooAam |
6 [End Date/Time: |  17-Jan08 | 1zoo00AM | | |
7
. ) . 8 Current Queue Depth | Message Eng Rate M ge Deq Rate |
> O utl I S d a n a | Se fo u rn IS 9 Hour | Average [Minimum|Maximum| Average [Minimum| Maximum| Average [Minimum| Maximum|
10 | 12:00 A 939 938 935 g2 g2 g2 44 44 44
11 1:00 Add 939 938 935 g2 g2 g2 44 44 44
12 2:00 AM 933 939 939 g2 g2 g2 44 44 44
13 3:.00 AM 933 939 939 g2 g2 g2 44 44 44
V4 [ 14 4:00 AM 933 939 939 g2 g2 g2 44 44 44
> Detections des tendances et heures de L
16 E:00 AM 933 939 939 g2 g2 g2 44 44 44
17 | 7:00 Ak 939 938 38 g2 g2 g2 44 44 44
° 18 | 5:00 AM 105 a 2 101 2 192 93 g 192
O I n t e 19 | 2:00 AM 335 1 552 95 a 192 99 a 192
20 | 10:00 Ak 424 a 956 107 a 194 =] a 194
21 | 11:00 Akt 45 a a3 30 a 45 45 14 g5
° 22 1200 PM| 1026 801 1,189 93 12 194 99 2 194
- Gestion des performances B
24 2:00 PM B0 Pasal - localhost - [MQSOFTICANADAICANADA_ORDERS] =10 x|
| 4] » [\ OUEUE STATISTICS - DAILY / Fie Edit Tools View Wicow Help =l2Ix]

NslE see & o @ 0] 80a

- Capacity Planning

2% @ Pasal Network Hosts f‘ Queue >> Charts Mcm
= af MasoFT - QName: CANADA_ORDERS
-z ttributes
- Q1 Pasal Agent Exdensions
El-+i= iiskSphere MQ Queue Managers

Local queu || o HighQDepth ™ HighaDepth N Regression
RS

=) ":_' CANADA N Current@Depth ARG CurrentaDepth oV CurrentaDepth
PAYROLL QUEUE STATISTICS - 3D QUEUE STATISTICS -2D QUEUE STATISTICS - LR
SYSTEM DEAD LETTER.

> Stockage en ligne long terme
- Jusqu’a plusieurs années i | —""
- Rétention gérée automatiguement
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BMM-PA : Résumé << hmesoftware

Une solution complete pour le monitoring, I'automatisation, la configuration et
le reporting du Middleware

» Facilité d’installation et de mise en ceuvre

> Intégration MainView
- Collecte des données WMQ z/0S
- Interface utilisateur 3270 pour accéder aux Queue Managers D/S

> Intégration BEM et ProactiveNet

> |Interface commune pour toutes les plateformes
- Amélioration de la productivité
- Amélioration de la disponibilité

De nombreuses références

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



Transaction Tracing <<bmesoftware

BMM
Transaction Analytics

(Anciennement StatWatch)

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMM-TA : Tracabilité Messages MQ <bmesofware

- Collecte et archivage de messages WMQ
Collecte via les exits Channel et API
Stockage dans une base de données

- Identifier, retrouver, un message :

Recherches multicriteres via un browser web
Est-il en cours de traitement ? A-t-il été traité ? En Combien de temps ?
Par ou est-il passe ?
- Reporting :
Volumes de messages par destinations, par tailles
Détail de I'utilisation pour répartition des codts
Vérification du SLA
- Requeuing :
Rejouer une transaction

Créer un jeu de test

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMM-TA : Architecture

Database
DB2
Oracle

SQL Server BMM-TA Server
Collection Agent

Solaris 15/0S Windows Linux

© Copyright 2012 BMC Software, Inc

z/OS

HP-UX

<bmesoftware

Browser

BMM-TA

Services
Windows

Solaris
AIX
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BMM-TA : Administration < bmesoftware

- Acces par projets
Les projets sont définis par 'administrateur du produit,
et affectés a des utilisateurs

Administration via browser web

- Le projet définit les limites
Quels QMgrs l'utilisateur est-il autorisé a voir

Reports spéecifiques définis par 'administrateur du projet

Role de l'utilisateur : « Administrator », « User » ou « Viewer »

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMM-TA : Résumé

- Simple a administrer et a utiliser

- Capture et archivage des messages WMQ

- Recherche de messages

Quelles sont les applications qui ont envoye ces messages ?
Ou ces messages ont-ils éte envoyes ?

Ou sont les goulets d’étranglement ?

EEEEEEEEEE

s Average Max

™ M ™ SENDER DEBLOOM DEBLOOM. 2! 488 4! 55876

SENDER DEBLOOM DEBLOOM.LOOPBACK 136987 55783 456! 65932

aC u ra I O n ar a I Ca I O n SENDER DEBLOOM DEBLOOM.TEST 534000 47783 456! 49876
EEEEEEEEEE PIGG.DEBLOOM 492880 47401 462 48522

PIGG.LOOI 409750 39076 35! 42591

20975 62104 59991 64217

Veérification du SLA
Utilisation des canaux

- Requeuing

© Copyright 2012 BMC Software, Inc
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Transaction Tracing <<bmesoftware

BMM
Transaction Tracing

(Anciennement Q Nami!)

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMM-TM : Description fonctionnelle < bmesoftware

» Sulvi des Transactions de bout en bout

Nombreuses technologies supportées
API

> Monitoring SLA

> Alertes et automatisation
Quantification des transactions
= Timeout
« Echec
« Données métier
Performance & disponibilité

» Tableaux de bords
Vues d’infrastructures
Vues métiers

> Intégration MainView Transaction Analyzer

> Collecte de I'historique et Reporting
Stockage et présentation des donnees métier et techniques

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMTM-TM : Déploiement < bmesoftware

Web Servers

App Servers

MQServers
Web Logic
AppServers Tibco

Web Servers WAS

% : Point de capture

© Copyright 2012 BMC Software, Inc



BMM-TM : La Gestion des Transactions se focalise sur les

Applications Métier

<bmesoftware

W e s i g Y P

Application Métier 1

Les applications fournissent des services meétier a I'entreprise

SER TR P AASIRIEIT

~

LETVER P  SEP AL LS

B

e

g/ﬁ

B

A

..%’/zﬁrze’ P 2o =

Application Métier 3

ﬁ’m—‘ ..WM

EE ﬁ‘d/‘é’/ﬂﬂ/ﬁ%&//f;/ﬂﬂ

Application Métier 4

D — —
Application Mé’@r 2 | } %
Infrastru‘cture partagee - Technologies cloisonnees
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BMTM-TM : Technologies Supportées <<bmesoftware

> Java EE Servlet Monitoring > Aqualogic Service Bus > BMC MainView Transaction
JBoss Application Server > CEl Monitoring Analyzer
Tomcat Application > WebSphere Enterprise Service Bus

Server

WebSphere Application > WebSphere Process Server > BTMAPI
Server > HTTP Monitoring: C, COM, Java, Java JMX, CICS
Sun GlassFish Enterprise > Apache
Server > IBM HTTP Server > CICS Transaction Gateway
> Java EE API: . IS

JBoss Application Server

> Sun Java System Web Server
Tomcat Application Java Sy

Server > TIBCO BusinessWorks
WebSphere Application > TIBCO EMS

Server . . > WebSphere Message Broker
ggpvgijassFlsh Enterprise - WebSphere MQ

BEA Weblogic
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BMTM-TM : Dashboard Application <hmesoftware

} BMC Middleware and Transaction Management - localhost - [Chain]
File Edit Tools Wiew Window Help - 0 =
DS E| B & s]e or|B ,«1
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- ez Abtributes 60 2000 k=
1 = Under 100 Average | 1,834 ]
=T BTM Transs 40 - - g ’ 1500 |-
-- Arkioch {:l Ower F - Minimum | 1,311 1000 -
B Bty vict 20 - A 500 1t
= et : B Failed | 0 ’
ol
Fremaon
Pala Al 11:15 11:20 11:45 1Z:00 12:15 1Z2:30 1Z2:45 13:00 11:15 11:320 11:45 1Z:00 12:15 1Z:30 1Z2:45 13:00
San Jos Sep 10 Sep 10
Sunset H@ Range @H éBack Ahead % H@ Range @H @Back Ahead§>
vallejo
Van rile- 4 Hours 2 Hours 4 Hours 4 Hours 4 Hours 8 Hours 4 Hours 4 Hours
=R Wesk O 12 Haours | 24 Hours 12 Hours | 12 Hours 12 Hours | 24 Hours 12 Hours | 12 Hours
- ¢4 orderReply
F- A OrderRequest Daily Orders (by store) Daily Orders By Store Daily Response Times s iatScliines (Dailv)
- 44 outDPend .
= #A OutDPstart 2500 L Antioch | 2,548 Bl maximum | 7.311 7,000 [
- 44 sendreply 5 _ &.000 4
Baywview 2,542 Average | 1,829 G
- ¢4 SendToBackOffice Lt - i - 2 i 5,000 -
- Eg--@ BTM Metrics 1500 0 Fremont | 2,505 [ Minimum | 1,264 sEE
[ DEz Databases
E}-+g+ WwebSphere MQ Queue Managers 1000 |:| Palo Alto 2,612 3,000 1
=+ BATT_QM 500 ]  sanJose| 2620 2,000 1
‘Ezz Attributes 1,000 1
websSphere MO Local Queues 0 . 3 . - Sunset 2,547 0o -
: websphere MO Server Connection 11:15 11:20 11:45 1200 12:15 12:20 12:45 1300 - vallejo 2,529 11:15 11:20 11:45 12:00 12:15 12:30 12:45 13:00
-5 wWebsSphere MO Tapic Sep 10 Sep 10
.@ websphere MO Topic Subscription - Van Ness 2,579
f1-@® DataPowerProsy H@ Range @H éBack Ahead % - West Gakland > 540 H@ Range @H @Back Ahead §>
. )
EIG'E Logical 4 Hours 2 Hours 4 Hours 4 Hours 4 Hours 8 Hours 4 Hours 4 Hours
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=+ & Chain Infrastructure
{ BB Chain [
#-|=2 Frofiles -
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@ Defaulk I Performance I

L B ] B 111017 P
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BMTM-TM : Voir le chemin suivi par les Transactions <hmesoftware

[&] 0 Namil Management Console - [InsuranceModel!Demokodel Generated 05/09/2007 08:19:44]
File Edit Tools ‘“iew Window Help

NEE sB28B & 7 @0 26 s

OperaﬂﬂnﬁlHis’cory Everts | Security | BTM

= % R3 Traffic SLAs ~
Customers ?
8 Agerts @V‘fb

= % Key Infrastructure ! End1

@i

CICS1_REQ  C1_XMITO
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EN s Endto En
£z Attributes

ﬂ‘s Policy\wiriter AppSyvrs “E L]
o C
=k Find & Transaction Dm % D@'EF
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gin  APP_PUT1 A1_XMITQ
= t[: R3 Applicstion Performance Sl
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i e

CICS RESP B1 ¥Mirgq APP1_RESP APP_GET1 End

B1_XMITQ

=3 El 2 % C
mm\*ﬂ? CICSZ_REQAG—(%J

FAILURE2
End2
B ’ = H = ” g ” ) ” A ][ = H S| ” &£ ” ) ] [ Business Service View H Business View ]
Tranzaction APF_PUTY Al _HMITO BRKR1_REQ FAILURE1
i o W o I
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[0 |zo0s. 1031 | o i 0 [ 0 ] - e
0 (2008 s12 [L&F 50 0 |ozan. [ i 0 |oz30. |« ] 0 |ozao. | «F
[0 |2008..| 453 (& o 0 |ozan. |« ] 0 |ozan. |« 0 16 |0z30.._«F
[0 (2008 1172 [L&F a 0 |ozan. e i 0 |oz30. |« ] o |ozao. | «F
M 2008 281 |[_oF a 0 |oz34. [« ] 0 oz e 0 0 |oz34. [ «F
[ 2008, 16 0o 0 |oza | &F 0 0 joz3 . | ] 15 |ozH . | «F 0 0 oz
& Default | & rs 0 |zo08. o | 0 0 |ozzs. [ of 0 0 |ozzs. ] 0 |ozzs. |« 0 0 Joz2s.
4 sLa Management ~J 2008 15 | a 0 |ozer | o 0 15 |oza2r. |« 0 0 |ozor. | 0 0 |ozazr
arr Cperations < e »
& WS sdministrator v’
& Customer Overview BTh “iewar |EITM Histary “iew | Daily Repart | Monthly Repart | Yearly Report | Mew Tah

B B & 8\ @ October 7, 2008 25355 PM CDT
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BMTM-TM : Voir I'origine d’un probleme < bmesoftware

FA.ILLIRE1 E"m
T /;:51 REQ C1 }{MITBQ\\E
?n—nmo -Q% D‘é% N n—@—nﬁ'n—@—n“a—p?

Begin  APP_PUT1 A1_XMITQ pryry B1 RMIN CICS_RESP B xmnm APP1_RESP APP_GET1  End
oo
@L\@Q CICS2_ REQ €2 xru'um

FAILURE2

End?
plal=|=|a|a]leo &®
Transaction APP_PLIT1 A1 _HMITS BRER1_REG FAILURE1
| o o o i
# | = = w Bl E=E|Z|I 0|l alE| Z M|l | al|E]| B | o | E=ZE|Z2E| 0G| v
.| 00:00:00.000 0 0
i | OO0 547 | 0 0 |« ] R4 0 15 D359, «F
X 0 0 0400, ] 04:00... ] 04:00... 04:00...
| onooonogs |« 0 0 |ogoo.| o ] 0 |ogo0.| «f 0 15 D400, «F
r .| onooooEtz | o« 0 0 0400 «F 0 0 |os00.| 0 16 |o4:00. «*
- 2007 | o000t 32a | o 0 0 o400 «F ] 0 |ogo0.| «f 0 15 D400, «F
r 2007..| 000000406 |« 0 0 0400 o 0 0 |00 0 16 |o4:00. «*
- 2007 | o000t s00 |« 0 o o401, «* ] 0 |ogor.| o 0 16 0401 «F
r 2007...| 00:00:04.525 | dg 0 0 |odor.| «F 0 15 |o4:01..| «* 0 16 |04 «F
~|["  |2007.|0000:00575 | & 0 0 o o 0 0 4o, 0 16 |04 .| &
4 | 4 | ' o
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BMTM-TM : Voir les données métier d’une Transaction << hmesoftware

|»

RS Pe—

Begin Write_BW Request Read_BW Response End

; i S

Read BW Request SendToBackEnd ReadBackEndResponse Send_BW Response

Transackion Pay
[} I
— FDASQZSE:DISSSTZBEQSB:SEFS:DDZBBSH !
Send_| :
Ackviby: Fend_R\.l' !
|
Mame Label I Yalue | |
tore Store 554455 |
rice Price ORTON | =]
' |laddress nddress 1757 NEBRASKA ROAD Mart, . | |
Infrastructure | | [Firsthiame Firsthame Y 8535 !
|Pru:u:|uctName ProductMame a34.33636
[ | 2 | 5= | =E | 23 | 33 I_ (Lastriame Lasthame RHODA
roductId ProductId WiZ MiniDY Digital Camcorder
Transackion Send RY Finish Ry
7 i I 4
i = = = | B | Q|E=E|E|D|¥|
;| [T | COoAB9286:01358724AE33:4BES:00572380 | 8376 3,/ 0 0 (o6l «F 0 0 [D&:l...| & 0 | 1ze8 o 0 31 |0l &
[T | CO0A89286:01353720AE33:6205:00266514 | 14814 3/ 0 0 |06l 0 0 [0&:l... o 0 | 1288 o 0 15 |0f:1...|
[T | CoAR9286:01358724FA22:85C0:00872380 | 7376 | «F 0 0 [0&:l... o 0 0 [0&:l... o 0 | 1000 o 0 16 |0A:1...|
- COAS9256:01 3587261 24F: 0919 00266514 G126 a/ 0 0 |og:l...| «* u} 0 |og:l...| «* 0 1015 o 0 o |ost...
- COAS9256:013587263ECFBCD4: 0058723580 | 7719 a/ 0 0 |og:l...| «* u} 0 |og:l...| «* 0 1015 o 0 0 |osit... «*
- COAS9256:013587265C4A: 7ADS: 002B6514 | 7673 a/ ] 0 |06, «F 0 0 |o&:l...| «* 0 1016 o 0 31 (oei. | e
[ COAE9256: 013587 2684E2  CAE D057 2350 6126 o 0 0 |o&it...| & 0 0 |o&it...| & 0 1016 o 0 15 |0&:l...| «*
[ COAS92586:01358726A40F: 6F6E: D0OZEBES 14 6735 o 0 0 |06, & 0 0 |06, & 0 1015 o 0 16 |0&:1...| «*
[ COAS92586: 013587260671 D4E4: 0057 2350 G907 o 0 0 |o&it...| & 0 0 |o&it...| & 0 1016 oW " 0 o (o0&, &
- (a1 01 BE9SE: SEFS:002BE514 & 0 0 0 0 0 1000 g v 0
Kl | [

BTM View :ETM History Yiew | Craily Repaort | Manthly Repart | Yearly Repark |
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BMTM-TM : Analyse d’une transaction échouée avec MV/TA << bmesoftware

E- BMMC Middleware Management - Transaction Monitoring - bdc-bmm - [BMC MY TA Shopping ZonelOnline Store ¥3 Generated 06,721 /2011 04:26:22]
File Edit Tools Wiew Window Help - 0P

Operations | History | Events | Security | BTM |

< e o

Begin wWindows OM Request Windows OM Rephyr End

B - JF 0

IMS Update

ZOS OM In CICS Inmvocation

== —

DB2Z Update 205 M Ount

& DE

Zorrelation by &lias Data, &ctivity End Time

Correlation by Alias Daka, Transaction End Tinme

Correlation by Alias Daka, Transaction End Time, Lewel

I 23 | o | I = 40 I Correlation by CICSZ, Activity, End Time

| Zorrelation by CICSZE, Transacktion End Time = M5 Update DBz Update

2 | & | == |

Transackion Windows QM Requesk

E-] i E.n.-T Zorrelation by Message ID g i

0 E|w|®B|E| E| DO Q, ZE || 2|
N =

=

=

=

Correlation by Message 1D, Level o -

= M| s | &

. Correlation by Message ID, Queue Manager

Transaction: 0 045, .. Zorrelation by Message ID, Queue Manager, Level o 0 0 04:5. .. o 0

ARV

M
= Change sktate to expanded o os:4, .. My Component Lisk

MO Cormnponent List b LELe
;I Shows Cell Yalue E F .

L | | 3 | MO Component List by Queus Manager | _Irl LI

Launch MAIMNYIEW Transackion an: i MO Component List by Queus Manager, Queue

AN ENH| 11:0&:28 A
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BMTM-TM : Analyse d’une transaction échouée avec MV/TA << bmesoftware

26:22]

File Edit Tools Wiew ‘Window Help

Operations | Histary | Events | Security | BTM |
B urL Configuration e

URL; http:fiswshb.brc, com: 3940 def ault, ehtml?link=transfer S¥YSEDEMO myvta QCORR;setMOS mi=4140D51 2043513032582, . .

LRL Prefix: htkp: ffswsh.brc. com: 3940 default. ehtml

URL Segmenk Lisk:
<- &i-
I Drescripkion Walue

Begin Windows OM Request {lirak tlink=transfer
MY TS Conkexk SYSEDEMO
transFer mka
(i L] QUORE setMOS mi=
414051204351 303255202020202020200000F 140203, -
By |1
Time R.ange [ 41405120455 1305255202020202020200000F 140203 5F 500
0% OM In | Transackion Begin Time 2011062121562400
Transaction End Time 19700101000001 40
Lewel Jwr=
M Lewvel
Ok I Cancel
2|l & | =| = | & | & T &
Transackion windows Sl Reguest | 205 M In CICS Inwocakion IMS Update DEz Lpdake
2 o ? 7 o " ?
HleE| ZE || EB|l=E|Z2| 0|l all=|lZ2|0|2|alE=E|lZ2| 0|l als=|Z2|0|«|al=|Z2| 0|« al:=
- 7 <
— M5, o ‘? o o a4:5... i o 85 a4:5... i o o a4:5... i o [} o4:5... i o
— |Mos...| zes a2 a 0 |0S:4...| a o 2
Ad
R ) T I 3 -

ETM Wiew ETM History Yiew | Draily Report | Monkthlv Fepork | Yearly Repork |

AN ENH 11:11:52 &M
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BMTM-TM : Analyse d’une transaction échouée avec MV/TA << bmesoftware

ﬁ'BME Main¥iew Explorer - Windows Internet Explorer

|g http:ffswsb. bmc.com: 3240 def ault, ehtml?link=transfers:205Y SEDEMO % 20myta% 200 COR R setMOQS%%: 20mi=4 14051 204351 3053253202 020202020200 000 F L 40: ""I Ay || B Live Search = -

File Edit ‘Wiew  Faworites Tools  Help

<7 Fawvarites | s @ | Suggested Sites ~ @ | Web Slice Gallery -

= BMC MainView Explorer | | %5 ~ B - Y o -~ Page ~ Safety ~ Tools ~ g~
Eile ¥iew Options Help |
= H.eZEHS QP @
j—l.ﬂnrea] =] Systemn ] “% Product ] % PLEX ] = = Products ] =% Systems [E& QCORR l
¢ HTHSTOEBREsIEMT 2EEBINV [
=i AUTOMATM E uTC Elapsed Tran MQ MQ GET =
CICS Start Time Time Env Complex Transaction Component Func Latency Tran ID
DBZ2 21:56:24 .93 oc:o0:00.12 CICSs BAD1 #3956 BAD1
IMS 21:56:25.05 o0:00:00.00 M _MOGET GET 0.338049
r 21:56:25.05 O0:00:00.00 (i [] _MQPUT FPUT
=f LINUX 21:56:25.06 00:00:00.00 M — MQGET GET 0.011320
= mas = 21:596:25.05 o0 o0:00.01 CICs __ BAD1 #3957 BAD1
= mvs 215625 06/ o0 00:00.00 PCH PCIPLT FPLUT
NETWORKK 21:56:25 06 00:00:00.00 S MOGET SET a
21:56:25.06 O0:00.00.00 CICSs BAD1 #3958 BAD1
FLEX 21:596:25 .06 00 00:00.00 M MOFLT FLUT
STORAGE 21:596:25.06 o000 0000 (L] MOGET SET ]
Sl unx 1 | 21:56:25 06 o0:00:00.01 CICS BAD1 #3959 BAD1
e ~||y| 21:56:25.06 00:00:00.00 M — MQPUT FUT
T 21:96:25.07 00 00:00.00 M MOGET SET 0012284
Product: ntext not set 21:596:25.07 o000 00.00 CICs BAD1T #3960 BAL1
21'5625.07 00°00°00.00 MQ ——— maPUT PUT
— Tt PLEM 21:56:25 .08 a0 00:00.00 R MOQGET GET 014777
L 21:56:25.07 O0:00:00.01 CICS BAD1 #3961 BAD1
Ty Alerts —
3270
[4] 1l | v
2 Command: | | |Send| | F-Eecall|
QCORR - MVYTA & SYSEDEMO Jun 22 2011 11:22:09 AM 10717
| —

BMC MAINVIEW Explorer << bmcsoftware

[Eone [ | | [ [ [ [, | .7 Trusted sites | Protected Mode: OFF [5 = | = 1009 -
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BMTM — TM : Reports SLA et Métier

Daily Transaction Summary Report

< bmesoftware

A | c | D | E H G | H [

1 SLA Transaction Delivery Daily Summary

ra

3 Begin Date: 5-Feb-09 12:00:00 Ahd

4 End Date: B-Feb-09 12:00:00 A

5 Elapsed Time [ms) Transactia

b

7 12:00 Ahd 0.oo 1205072 2E953.00 178 1] ’

8 1:00 Ahd 0.oo 14115.00 28922.00 216 1] y

9 2:00 Ahd 0.o0 13794 03 284085.00 241 1] :

10 3:00 Ahd 0.00 14445 10 2RE25.00 280 1] y

11 4:00 Ahd 0.00 13684 B5 28000.00 37 1] :

12 A:00 Ahd 0.o0 13245 15 28078.00 216 1] :

13 B:00 Ahd 0.o0 1272513 28265.00 3R 1] :

14 7:00 Ahd 0.o0 1396650 27907.00 336 1] :

15 8:00 Ahd 0.o0 8833314 2086031.00 111 1] .

16 9:00 Ahd 0.oo 100710517 | 37627171.00 526 1] £

17 | 10:00 A 0.oo 12961.78 27515.00 2/0 1] :

18 | 11:00 AM 0.o0 14542 B3 29797.00 320 1] :

19 | 12:00 P 0.00 1222618 27141.00 Jm 1] K|
ﬂL[\I]aily Summary f JLIJ 4

Overviewl Hawrly Summarvl Diaily Summaryl Current Yalues  Diaily Report | Wizekly Reportl harthly Report | Histary Chartsl
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SLA

Daily Transaction Payload Data Summary Report

4

160.84
123.687
294.73
108

17027
B4.47

12224
287.83

96.76
16.23
59.9
174.21

A C | D | E | F | G

1 Transaction Payload Data Daily Summary

r

3 Begin Date:  5-Feb-03 12:00:00 AR

4 End Date:  G-Feh-09 12:00:00 Ak

5 Current Payload Data

6

7| 12:00 Ak 1] 123 402 48 717 402

8 1:00 Ahd 1] 133 354 31 057 234

9 2:00 A 1] 108 442 26,401 205

100 | 3:00 AM 1] 123 414 61,211 424

11 | 4:00 AW 1] 123 354 64,900 519

12 | 5:00 AM 1] 17 377 57 075 474

13 | 6:00 AM 1] 120 433 58 509 490

14 | 7:00 AM 1] 123 404 67 590 533

15 | 5:00 AM 1] 125 359 23277 186

16 | 9:00 A 1] 108 421 58 868 456

17 | 10:00 Ak 1] 124 3593 45 236 37a

18 | 11:00 Ak 1] 126 407 71,4594 565

19 | 12:00 P 1] 110 385 48 540 Jag
iIL[\I]aily Summary / Ji”

Currentl Hu:uurl':.-'l Dail‘fl Properties  Daily Report I Weekly Repu:ur‘tl Manthly Repu:urtl Hiztory Char‘tsl

> Rapports journaliers, hebdomadaires et mensuels disponibles

Valeur Métier




BMM-TM : Résumé < bmesoftware

» Sulvi des Transactions de bout en bout

Nombreuses technologies supportées
API

> Monitoring SLA

> Alertes et automatisation
Quantification des transactions
= Timeout
« Echec
« Données métier
Performance & disponibilité

» Tableaux de bords
Vues d’infrastructures
Vues métiers

> Intégration MVTA

> Collecte de I'historique et Reporting
Stockage et présentation des donnees métier et techniques
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Middleware Administration << hmesoftware

BMM
Middleware Administration
WebSphere MQ & TIBCO EMS

(anciennement AppWatch)
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Pourquoi BMC Middleware Management - Administration ? <bmcesoftware

> Sécurité
- Gestion centralisée
- Basée sur des projets et des roles
- Sécurité facile a gérer
- Journaux d’audit
- Intégration avec Active Directory

> Productivité

- Permet aux administrateurs de déléguer les taches répétitives tout en gardant le
controle

- Permet aux Testeurs et aux Développeurs d’accéder a tout ce dont ils ont besoin

» Efficacité

- Visualisation des Files par projet.. Fini les recherches pénibles !
- WebSphere MQ et TIBCO EMS
- Rien a installer sur les postes clients
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BMM-Admin : Architecture << hmesoftware

Poste Client

Navigateur web

Services

Windows
LinuXx

Serveurs
WMQ & TIBCO EMS

Pas besoin d’agents

N,impOrte que"e plate-form e WEb Sp h ere MQ *  «supportant les connexions par un Canal Client
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BMM-Admin : Gestion par projets < hmesoftware

_ 'acces aux objets des Serveurs
Projet « TRADE » EMS et QMgrs WMQ sont
définis dans autant de projets
/ Sous-Projet 1 et sous-projets que nécessaire

\

S awr severx  fhE
Projet 1

Jean Michel Jean et Michel |

Sous-Projet 2

Administrateurs
Infrastructure

Cosenvery  sevewz 1070
Projet 2

Anne Carole et Anne |

© Copyright 2012 BMC Software, In



BMM-Admin : Autorisations << hmesoftware

Inquire

- Lutilisateur peut voir tous les objets du projet et leurs propriétés

- Lutilisateur ne peut pas visualiser les messages

> Read

- Autorise 'utilisateur a voir les messages

Un ou plusieurs niveaux
d’autorisations sont affectés a
chaque utilisateur, ou groupe

> Write d’utilisateurs, pour I'acces aux
- Permet a l'utilisateur de créer ou modifier des messages projets.
> Delete

- Autorise la suppression de messages

> QOperator
- Permet les opérations d’administration

- Lutilisateur ne peut pas supprimer des objets ou en créer de nouveaux

» Administration

- Permet I'administration, la suppression et la créations d’objets
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BMM-Admin : Local Queues (WMQ) < hmesoftware

< bmesoftware
search

BMC Middleware Management - Administration

... > Projet_ARR = All Queue Manager Connections

logout links ~ share audit log ae‘uents (0) options » =,

All Local Queues
Projects Tags Connections d d . ]
gack | All Queue Manager Connections A share filter: regexp:[_| filter
"ER Y M SERVE =
Dashboard o
i Operations Queue Name Current Q Depth Max Q Depth Readers Writers |
All Queue

1] MQ_ARR_FAIL 0 5000 0 0 N
. Local Queues | 2| @i dl[e & ma_ARR_Ma_ouT 0 5000 0 0 N

Remote Queues

Model Queues

Cluster Queues

Alias Queues

Edit | Delete | MQ Security | Audit | Message Mgmt | Clear Q | Tag

Queue Statistics

Queue Status
Operations Queue Name Current Q Depth Max Q Depth Readers Writers |

Queue Handles 2l &l @ s _ArRR_IMs_out 0 5000 0 0 N
il aid el & ma_aRrR_FaL 3 5000 0 0 N
21l &liddllE @ ma_ArRrR_Ma_out 0 5000 0 0 N

Status
Status Time | Operation Message
a success Wed Jun 13 14:31:49 COT 2012 Create Message Message successfully created.

_Wed Jun 13 14:27:32 COT 2012 Retrieve Resource Failed to Retrieve resource, error: 403: Access Denied

1
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BMM-Admin : Filtrage

BMC Middleware Management - Administration

Projects Tags Connections
Back Al Queue Manager Connections

Dashboard
Al Queues

Local Queues

Remote Queues
Model Queues
Cluster Queues
Alias Queues
Queue Statistics
Queue Status

Queue Handles

Status

Status Time

Ed success Wed Jun 13 14:31:49 CDT 2012

Ed8mor | iwed Jun 13 14:27:32 CDT 2012

© Copyright 2012 BMC Software, Inc

... = Projet_ARR = All Queus Manager Connections

logout links =

All Queues
* SERVERZ2
ﬂ;' -

Operations Queue Mame

] e MQ_ARR_MQ_OUT

* SERVER1
0 -

Operations Queue Name

-~  Operation

Create Message
Retrieve Resource

share audit log Eevents (0) options = =

g

< bmesoftware

< bmesoftware
search

share( filter: *MQ_OUT

regexp:| | filter |)

F

Type Current Q Depth

LOCAL 0

Default Persistence

MOT_PERSISTENT

Uniquement les queues
dont le nom se termine
par « MQ_OUT

Type Current Q Depth

LOCAL 0

Message

Message successfully created.
Failed to Retrieve resource, error: 403: Access Denied

Default Persistence

MOT_PERSISTENT




BMM-Admin : Gestion des messages

< bmesoftware

BMC Middleware Management - Administration
. > Projet_ARR = All Queue Manager Connections

Projects Connections
Back | All Queue Manager Connections

H4p

&'lflm"'@bfﬁXBtoreﬁeshgﬁv

Remote Queues

Model Queues

logout links * share auditlog aevents (o

SERVER1: Messages For Queue MQ_ARR_FAIL

Operations Index Put Datell Put Application = Size (bytes) Format Code F
E 5 L) s 1 mercredi 13 juin 2012 14:30:13 J:-\mgmibintamgs 9 MQSTR 819
Local Queues él - ] t 2 mercredi 13 juin 2012 14:30:31 JW‘-.rr:ﬂ::‘qsm‘;1 in . MQSTR 819
£ 1 03 mercredi 13 juin 2012 14:31:49 soapners W 4g 437
Client for Java

<bmesoftware
search

options = -

5

F

refresh  default message size (bytes) 20 480

share filter: regexp: | filter

\

Cluster Queues
Alias Queues
Queue Statistics

Queue Status

New, Upload/Import, Move, Copy, Save to File, De

ete, Cancel
Browse, Edit

Queue Handles

Status

Status Time

Ed success Wed Jun 13 14:31:49 CDT 2012

EdEmar ) wed Jun 13 14:27:32 CDT 2012

-

Operation

Create Message
Retrieve Resource

© Copyright 2012 BMC Software, Inc

Message

Message successfully created.
Failed to Retrieve resource, error: 403: Access Denied




BMM-Admin : Planification << hmesoftware

BMC Middleware Management - Administration <bmesofiware
Projects = Projet_ARR > SERVER1 links ~ share auditlog (= events (15) options = -

logout

s ER1: Properties for New Local Queue =
Projects Tags Connections i % share filter: regexp:[ | filter
SERVER1
Back PR chedule Task Date | 2012-04-16
Dashboard | | Start Time 15:08 | - Fime | 10.30.13
| | Start Date13/06/2012 - sme
Al Queues Repeat Count|p hold | D
Local Queues . Repeat Intervalg _seconds ¥ ority | O
Schedule @ Cancel Rank | O
Remote Queues
Q Iseq IMQCLWL_USEQ_AS_Q_MGRﬂ -

Model Queues .

Cluster Queues wraororrramglist

©0eee®
|

i \ CreationDate | 2011-06-19
Alias Queues \ CreationTime | 02.04.52
Queue Statistics \ CurrentQDepth | 0
Queue Status \ DefBind IMQBND_BIND_ON_OPEN j
Queue Handles \ DeflnputOpenOption IMQOO_INPUT_SHARED j

[ V4 V4 . Tj
On peut différer la création ou la
modification d’un objet —
DefinitionType I MQQDT_PREDEFIMED j
micat ice | Lnaomn miaT cimmanTeEn Ll

Status
Status Time - | Operation Message
na. Failed to Create local queue TOTO', error: -2 Filter Restriction: Accessing queue TOTO for connection
EEmer N wed Jun 13 15:08:37 CDT 2012 Create Local Queue SERVER] falod for yenr didier

FImmas oA 1o 42 16-07-18 COT 2049 Potricwa Rocnirro Failad tn Rotrioua racnnrra arrnre AN Arroce Naniad
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BMM-Admin : Planification << hmesoftware

BMC Middleware Management - Administration <bmesoftware
Projects > Projet_ARR = SERVER1

logout links * share auditlog (x events (15) options * - search

SERVER1: Scheduled Tasks

Projects Tags Connections
Ba,:kJ ’ SERVER1 autorefresh off + refresh share filter: regexp:| | filter
M 4 b M| Cperations Id Status MNamespace Connection Start Time Create Time User Description
Authority Records @ Wed Jun 13 Wed Jun 13
£| '@'l 185 COMPLETED  wmgq SERVER1 15:15:00 CDT  15:10:44 COT  didier Create WMQ local queue for connection SERVER
Cluster Status 2012 2012

Scheduled Tasks Scheduled Tasks

rc

Import/Export

| o

Status
Status Time +  Operation Message
Ed success Wed Jun 13 15:11:42 CDT 2012 Delete scheduledtask scheduledtask "186" successfully deleted. o
Ed success Wed Jun 13 15:10:44 CDT 2012 Create Local Queue Local Queue TOTO_ARR' successfully created.
Ed success Wed Jun 13 15:10:44 CDT 2012 Create Local Queue Local Queue TOTO_ARR' successfully created.

Failad tn Mraata lncal aoaoe TOTO arenre 22 Filtar Ractictinn: Accoccinn anana TOTO far cannoctinn
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BMM-Admin : Audit Log < bmesoftware

BMC Middleware Management - Administration
Projects > Projet_ARR > SERVER1

logout events (15) options v search

links ~ shar

= SERVER1 13/_06/2_0‘12 00:00 13/06/2012 15:20 Submit

Audit Events

Projects Connections

M4P M ! Date Usemame Event Type Object Name Namespace Connection Return Code
Authority Records @ + Wed Jun 13 14:31:49 CDT 2012  didier CREATE Message MQ_ARR_FAIL wmgq SERVER1 1
S T + Wed Jun 13 15:02:28 CDT 2012  didier DELETE Message MQ_ARR_FAIL wmgq SERVER1 -3
uster Status
+ Wed Jun 13 15:08:36 CDT 2012  didier CREATE Queue TOTO wmgq SERVERT1 -3

Scheduled Tasks + Wed Jun 13 15:15:00 CDT 2012  didier CREATE Queue TOTO_ARR wmq SERVER1 1
Status

Status Time v  Operation Message
B4 success Wed Jun 13 15:11:42 CDT 2012 Delete scheduledtask scheduledtask "186" successfully deleted. =
a success Wed Jun 13 15:10:44 CDT 2012 Create Local Queue Local Queue TOTO_ARR' successfully created.
B4 success Wed Jun 13 15:10:44 CDT 2012 Create Local Queue Local Queue TOTO_ARR' successfully created.
PR - L 42 4E.00-97 CRT S04 o e e Failed to Create local queue TOTO', error: -2: Filter Restriction: Accessing queue TOTO for connection
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BMM-Admin : Monitoring

BMC Middleware Management - Administration

Users
Groups
Projects

Filters

©0©0O6

Product Administrators
Settings

Security

Product Key

WMQ Connections

EMS Connections

©©

Status

Status Time

© Copyright 2012 BMC Software, Inc

user console logout share

General
Rule Type:
Rule Name:
State:

Connection Name:
Mumber of Occurrences:

Object Name
Object Name:

Exclude Object Name:

Fields
Queue Percent Full:

Action
(JE-Mail () Execute Script

run the action if the alert

Queue more than N percent full| ~

< bmesoftware

audit log

pptions « =

5

Des regles de surveillance
peuvent étre paramétrées
pour prévenir les utilisateurs
d’événements critiques sur
les objets de leurs projets

Queue more than N percent full

QMgr not accessible

Message in DLQ

Queue Full

Command Server Down

#MIT queue not serviced

Channel retrying and XMIT queue not empty
Channel retrying

Channel in doubt

Channel stopped

Queue has more than M msgs

Queue has more than M msgs and no readers
Queue is more than M percent full and has no readers
Queue has less than M readers

Queue has less than M writers

Rule effective day and tim Server conn channel has mare than N running instances
[v|Mon [« Tue [v|Wed [+]7 Total running channel count is more than N
Start Time: 0p:00 | 1 XMIT queue has more than N msgs

#MIT queue is more than M percent full

First msg on queue waiting more than M seconds

Oldest msg on queue waiting more than N seconds

Oldest msg on XMIT queue waiting more than M seconds
Operal Trigger monitor is not running
Channel initiator is not running

Save Delete

-




BMM-Admin : Résumé << hmesoftware

Solution complete d’administration WMQ et TIBCO EMS
- Aucun logiciel a installer sur les postes clients

- Facilité d’utilisation

- Self Service

> Acces Securisé aux ressources
- Limitation de la visibilité des ressources par projet

> Ameélioration immeédiate de |'efficacité
- Développeurs, Analystes et Administrateurs

> Scheduling
> Audit Log

> Monitoring
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Questions?
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